
L’AJUNTAMENT DE VALÈNCIA POSA 
EN MARXA UN TELÈFON GRATUÏT 
D’INFORMACIÓ I ATENCIÓ A LES 

PERSONES MAJORS 

El AYUNTAMIENTO DE VALÈNCIA PONE 
EN MARCHA UN TELÉFONO GRATUITO 
DE INFORMACIÓN Y ATENCIÓN A LAS 

PERSONAS MAYORES 

900 525 798 

De dilluns a divendres, de 8h a 15h 

El telèfon, atès per funcionaris del Servei 
d’Envelliment Actiu, permet atendre, en 
particular, a les persones majors que es 
troben en situació de soledat, dependència o 
tinguen problemes econòmics. 

A més a més, s’ha ampliat el contracte dels 
serveis d'Atenció a domicili, Menjar a casa i 
Teleassistència per tal que totes les persones 
majors que ho requereixen tinguen cobertes 
les seues necessitats bàsiques. 

Facilitem aquest número per a la seua difusió 
entre les persones que ho necessiten i 
recordem que hem d'estar molt atents a les 
persones del nostre entorn que puguen 
necessitar ajuda d'algun tipus. 

Recordem també la cura extrema que s'ha 
d'observar en relacionar-se amb persones 
majors i en prestar-los ajuda. 

Per a demanar ajuda o informar de situacions 
també es pot recórrer a la nostra adreça de 
correu electrònic 

De lunes a viernes, de 8h a 15h 

El teléfono, atendido por funcionarios del 
Servicio de Envejecimiento Activo, permite 
atender, en particular, a las personas mayores 
que se encuentran en situación de soledad, 
dependencia o tengan problemas económicos. 

Además, se ha ampliado el contrato de los 
servicios de Atención a domicilio, Comer en 
casa y Teleasistencia para que todas las 
personas mayores que lo requieran tengan 
cubiertas sus necesidades básicas. 

Facilitamos este teléfono para su difusión 
entre las personas que lo necesiten y 
recordamos que debemos estar muy atentos a 
las personas de nuestro entorno que puedan 
necesitar ayuda de algún tipo. 

Recordemos también el cuidado extremo que 
se debe observar al relacionarse con personas 
mayores y al prestarles ayuda. 

Para recabar ayuda o informar de situaciones 
también puede recurrirse a nuestra dirección 
de correo electrónico 

info@avvbenimaclet.es 

Ens encarregarem de buscar la solució més 
adequada a cada cas i de posar-nos en contacte 
amb el personal del Centre Municipal de Serveis 
Socials, de la dedicació i disponibilitat del qual 
en tenim sobrada constància. 

ÀNIM, CUIDEM I CUIDEM-NOS 

Nos encargaremos de buscar la solución más 
adecuada a cada caso y de ponernos en 
contacto con el personal del Centro Municipal 
de Servicios Sociales, de cuya dedicación y 
entrega tenemos sobrada constancia. 

ÁNIMO, CUIDEMOS Y CUIDÉMONOS
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